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Prérequis

Personne ayant suivie la formation Permis de Former — Initial quatre ans auparavant.

Public

Toute personne amenée a encadrer du personnel en restauration commerciale.

Objectifs de la formation

Mise & jour sur les conditions d’une intégration professionnelle réussie, les principes d’organisation et de
réalisation du parcours de formation professionnelle de I'alternant en situation de travail, les régles Iégales et
conventionnelles régissant les contrats de formation en alternance dans le secteur HCR.

Contenu de la formation

Role et missions de la fonction de tuteur dans le cadre des contrats d'alternance :

¢ Comprendre les enjeux du tutorat:

- Mettre en place une relation pédagogique pour former efficacement dés la phase d’'accueil
- Etablir un programme de travail en concertation avec le centre de formation

- Organiser les activités de l'alternant

- Aider et suivre I'alternant dans I'exécution et la réalisation de son travail

- Evaluer les résultats et mesurer le progrés de l'alternant

¢ Conndaitre les contrats en alternance dans le secteur HCR :
- Le cadre juridique, le contrat de travail, le statut du salarié

- Forme et durée du contrat

- Réglementation et durée de formation
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Modalités pedagogiques
Chaque théme fait I'objet d’'une présentation théorique. Des cas pratiques et des jeux de réles illustrent
cette présentation.

Modalités d’évaluations

Durant la formation et & I'issue, un contrdle des connaissances est organisé sous la forme d'un questionnaire
corrigé par le formateur afin de vérifier les acquis des stagiaires.

Modalités et délais d’acceés

Formation en présentiel ou visioconférence

INTER : possibilité d'inscription dans la limite des places disponibles jusqu’a la veille de la formation
INTRA : nous contacter

Une partie de nos locaux est adaptée pour accueillir les personnes & mobilité réduite. Si vous étes porteur d'un
handicap, n'hésitez pas & nous contacter afin de voir ensemble les aménagements nécessaires.

Nos formateurs

L'ensemble de nos formateurs justifient d'une expérience reconnue dans le domaine de I'accueil, I'intégration,
le management du personnel et le juridique (social).
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